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E-commerce 
Marché porteur, volumes croissants 

  

Volume du marché de vente en 
ligne et par correspondance 2013: 
CHF 6,25 milliards 
(6,4% du volume du commerce de 
détail) 

Croissance de la vente par 
correspondance 
2008-2013: 
en moyenne 6% par an  
Croissance 2013 = 9,7% 

 

Croissance du commerce de détail 
2008-2013: 
en moyenne 0,3% par an 
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Source: Association Suisse de Vente à Distance (ASVAD) 
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Marché de l’e-commerce en  
plein essor 
– le nombre de colis croît  
 continuellement  
– le commerce en ligne est 
 stratégique, marché en 
 croissance important 
– comblement de la dernière 
 lacune pour les sociétés de 
 vente en ligne 



Besoins des clients sur le marché des colis 
– flexibilité dans la réception des colis 
– de nouvelles prestations répondant 
 aux nouveaux besoins, p. ex.: My Post 24 
– vitesse de distribution 
– qualité élevée et ponctualité 



Capacité d’innovation de la Poste 
– technique la plus moderne 
– augmentation de la capacité de tri 
– les centres de Frauenfeld et de Daillens suivent 
– la Poste est équipée pour affronter l’avenir 



Wenn Sie diesen Text lesen können, müssen Sie die Folie im Post-Menü mit der Funktion 
«Folie einfügen» erneut einfügen. Sonst kann kein Bild hinter die Fläche gelegt werden! 
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Une installation performante 
– 2,5 mètres à la seconde 
– 500 000 colis par jour 
– augmentation de la capacité de 25% 
– 80% de consommation d’énergie en moins 



Extension de l’installation de tri 
Installation existante 

Conférence de presse sur l’extension de l’installation de tri du centre colis de Härkingen, 23.09.2014  Page 8 



Extension de l’installation de tri 
Modernisation 
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Construction et mise en service 
– phase de construction d’environ un an 
– montage en cours d’exploitation 
– mise en service réussie 
– extension stratégique de la capacité de tri 
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