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Einfach, praktisch, kundennah
Die neue Post im Volg-Laden Lungern

Geschatzte Kundin, geschatzter Kunde

Die Post zieht an die Brlnigstrasse! Ab 12. Juni 2017 sind wir zusammen mit dem Volg an der
Brlnigstrasse 103 zu Hause. In der neuen «Post im Dorfladen» finden Sie kiinftig eine breite
Palette an Postdienstleistungen.

Mit der neuen Losung kénnen Sie Ihre Postgeschafte kiinftig an zentraler Lage mitten im Dorf
erledigen. Zudem profitieren Sie von attraktiven Offnungszeiten.

Mehr zum neuen Postangebot in Lungern erfahren Sie auf der Rickseite.
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Was bieten wir lhnen?

In der neuen «Post im Dorfladen» sind praktisch
alle taglich nachgefragten Postdienstleistungen
weiterhin erhaltlich:

—Briefe und Pakete aufgeben

— Pakete und Briefe abholen

— Briefmarken kaufen

— Einzahlungen (CHF) erledigen mit Karten
(PostFinance Card, Maestro, V PAY)

— Geld beziehen mit der PostFinance Card

Weshalb eine Postagentur?

Die Nutzung unserer Filiale in Lungern ist rick-
ldufig. Die Nachfrage nach Postdienstleistungen
reicht nicht mehr aus, um vor Ort weiterhin eine
eigenstandige Postfiliale wirtschaftlich betreiben
zu kénnen. Mit Beat und Maria Halter konnten
wir lokal gut verankerte Partner fir das neue
Angebot gewinnen. Sie werden die «Post im
Dorfladen» zusammen mit allen Mitarbeitenden
in ihrem Geschaft fahren.

Dieses integrierte Modell der Post bewahrt sich
bereits an Uber 850 Standorten in der ganzen
Schweiz. Regelmassige Befragungen zeigen,
dass die Bevolkerung dieses Angebot sehr
schatzt.

Was sagt die Gemeinde?

Seit Uber drei Jahren ist die Post mit dem Ein-
wohnergemeinderat Lungern Uber die lokale
Postversorgung im Gesprach. In allen intensiven,
sachlichen Diskussionen sprach er sich gegen
eine Schliessung der Poststelle Lungern aus.
Auch prifte der Rat die Option einer Einsprache
bei der PostCom. Nach Abwagung samtlicher
Fakten stufte er die Erfolgsaussichten, den Erhalt
der Poststelle damit zu erreichen, jedoch als
gering ein und verzichtete daher auf eine Ein-
sprache.

Der Einwohnergemeinderat Lungern bedauert
die Veranderung im Postangebot sehr.

Kontakt fiir Fragen zum Postangebot
— Gerhard Unternahrer
Leiter Betrieb, Poststellengebiet Unterwalden
Telefon 058 454 75 25
—kundendienst@post.ch
—www.post.ch/postnetz

Unter Berlcksichtigung der gegebenen Umstan-
de erachtet er die Einfihrung der Postagentur
im Volg als optimalste Losung. Gleichzeitig
erwartet er, dass das Angebot der Agentur lang-
fristig in Lungern erhalten bleibt

Wie geht es weiter?

Bis zur Er6ffnung der Post am neuen Standort
kdnnen Sie das Angebot in unserer Filiale an der
Bahnhofstrasse 11 unverdandert nutzen.

Die Postfachkunden werden wir mit einem sepa-
raten Schreiben zu einem spateren Zeitpunkt im
Detail Uber das kiinftige Zustellangebot infor-
mieren.

Mit der Agenturlésung wollen wir Ihnen auch in
Zukunft einen Service in hoher Qualitat bieten.
Den genauen Eroéffnungszeitpunkt sowie die Ein-
zelheiten zum neuen Angebot teilen wir lhnen
rechtzeitig in einem weiteren Flugblatt mit.

Besten Dank fur Ihr Vertrauen.

Post CH AG, Poststellen und Verkauf

Stefan Kriz
Leiter Verkaufsgebiet Zentralschweiz

Patricia Hodel
Leiterin Poststellengebiet Unterwalden



