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Post ab April 2023 nicht mehr in der Backerei Merz

Bis Ende Mdrz 2023 betreibt die Post in Zusammenarbeit mit der Backerei Merz eine Filiale mit
Partner. Auf Anfang April wird die Filiale in der Luzerner Altstadt aufgrund einer Kiindigung
aufgehoben. Die Post ist auf der Suche nach einer Alternative. Unabhangig davon bleibt die Post in
der Stadt Luzern prasent, damit Kundinnen und Kunden ihre Postgeschafte auch in Zukunft in ihrer
Nahe abwickeln kénnen.

Die Post betreibt seit 2021 in der Backerei Merz am Weinmarkt 14 in Luzern eine Filiale mit Partner. Bereits vor dem Umzug an den
Weinmarkt 14 war die Post bei der Backerei Merz als Partner prasent. Nun hat die Backerei Merz auf Ende Méarz 2023 die
Zusammenarbeit mit der Post gekindigt. «Die Post bedauert diesen Entscheid unseres bisherigen Partners», sagt Benjamin Lotscher,
Leiter Gebiet Zentralschweiz Mitte bei der Post. In Zusammenarbeit mit der Stadt Luzern sucht die Post nach einer Alternative. Bis
Ende Marz 2023 bleibt die Filiale mit Partner bei der Backerei Merz in Betrieb.

Unverandert kdnnen die Kundinnen und Kunden ihre Postgeschafte zum Beispiel in der Postfiliale am Bahnhofplatz 4 oder in der
Filiale mit Partner am Kasernenplatz 3 erledigen. Die Postfiliale am Bahnhofplatz ist auch am Sonntag fir Kundinnen und Kunden
geoffnet.

Post baut Zugangspunkte aus

Filialen mit Partner sind ein wichtiges und bewdhrtes Standbein der Schweizerischen Post. So sind momentan Uber 1250 solcher
Filialen in Betrieb. In einzelnen Fallen kommt es vor, dass die Zusammenarbeit zwischen der Post und den Partnern aufgel6st wird. Die
Schweizerische Post ist bestrebt, in solchen Fallen mogliche Alternativen zu finden.

Dies ganz im Sinne der Strategie der Post, die vorsieht die Anzahl der Zugangspunkte fur das Abwickeln von Postdienstleistungen fur

Kundinnen und Kunden auszubauen. So etwa mit My Post 24-Paketautomaten, an denen unkompliziert und rund um die Uhr Pakete
abgeholt und aufgegeben werden kénnen.
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