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21. November 2022

PostNetz
Ein neuer Look fiir die Postfiliale Dielsdorf

Die Zeit im Provisorium ist zu Ende: Seit Montag, 21. November 2022 hat die neue Postfiliale
Dielsdorf ihre Tiren gedffnet. Drei Monate hat der Umbau gedauert, nun kommt die Filiale an der
Bahnhofstrasse in einem modernen und hellen Look daher. Im Mittelpunkt des Angebots steht die
personliche Beratung der Kundinnen und Kunden. Zusatzlich bietet die Post in der Filiale eine
Dienstleistung des Partners Assura an.

Helle Farben und viel Holz prédgen das Erscheinungsbild der neuen Filiale Dielsdorf. Die Post hat die drei Schalter zudem
neu offen und ohne trennendes Sicherheitsglas gestaltet. «Die Kundinnen und Kunden sollen sich in unseren modern
gestalteten Raumlichkeiten wohl fihlen und gerne bei uns vorbeikommen», betont Teamleiterin Ursula Frischknecht.
«Die offenen Schalter ermdglichen uns zudem eine noch personlichere Beratung der Menschen zu den vielfaltigen
digitalen und analogen Angeboten der Post.»

Neuer Paketeinwurf fiir eilige Kundinnen und Kunden

Die Post Dielsdorf befindet sich unverandert an der Bahnhofstrasse 32, nur wenige Schritte vom Bahnhof entfernt. Die
neue Filiale bietet weiterhin die gesamte Palette an Postdienstleistungen an. Zusatzlich steht im Innern der Filiale neu ein
Paketeinwurf zur Verfiigung. Dort kann die Kundschaft vorfrankierte Pakete — zum Beispiel eine Riicksendung aus dem
Versandhandel — einfach und schnell aufgeben, ohne am Schalter anzustehen.

Die Filiale Dielsdorf hat unverdndert von Montag bis Freitag von 8.00 bis 12.00 Uhr und von 14.00 bis 18.00 Uhr sowie
am Samstag von 8.30 bis 12.00 Uhr gedffnet. Zum Angebot gehdren weiterhin ein Postomat und eine Postfachanlage.
Die Post wird die Raumlichkeiten im hinteren Teil des Gebaudes, in denen sich wahrend des Umbaus die provisorische
Filiale befand, kiinftig als Gewerbe- oder Dienstleistungsflachen an Dritte vermieten.

Die Postfiliale als Dienstleistungszentrum in der Region

Die rund 800 eigenbetriebenen Filialen bilden einen zentralen Pfeiler des Angebots der Post. Die Post will auch in
Zukunft fir die Menschen da sein, die eine personliche Beratung wiinschen. Darum investiert die Post schweizweit
40 Millionen Franken in die Modernisierung von rund 300 eigenen Filialen, unter anderem in Dielsdorf. Gleichzeitig
offnet sie gemass ihrer neuen Strategie ihre Filialrdumlichkeiten fur Dienstleister aus anderen Branchen.

In diesem Herbst konnte die Post bereits schweizweite Kooperationen mit den Versicherungen Assura und Sympany
sowie mit der Cornér Bank und der Migros Bank eingehen. Auch in der Filiale Dielsdorf kénnen die Kundinnen und
Kunden seit Anfang September 2022 direkt am Schalter einen Beratungstermin mit der Krankenkasse Assura
vereinbaren.

Auskunft
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Anhang: Ubersicht iiber ausgewihlte Postangebote in Dielsdorf und Umgebung:

Bezeichnung Adresse Angebot

Filiale Dielsdorf Bahnhofstrasse 32 Filiale im neuen Design
My Post Service Dielsdorf Ruchwiesenstrasse 2 (Migros) Aufgabe- und Abholstelle
Filiale Buchs ZH Meierwiesenstrasse 20 Filiale

Filiale Niederhasli Dorfstrasse 3 Filiale

Filiale Steinmaur Hauptstrasse 55 (Volg) Filiale mit Partner

Die Schweizerische Post AG
Kommunikation Nord
Markus Werner
Kasernenstrasse 97
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