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PostNetz
Kandersteg: Post und BLS arbeiten zusammen

Die Post ersetzt ihre Filiale in Kandersteg voraussichtlich ab Spatherbst 2021 durch eine bediente
Theke im BLS Reisezentrum. In der neuen Filiale mit Partner kdnnen die Kundinnen und Kunden ihre
Postgeschafte auch frihmorgens, nach Feierabend und sogar auch am Sonntag erledigen. Zudem
kann die Bevolkerung neu Ein- und Auszahlungen mit Bargeld direkt beim P&stler an der Hausttire
abwickeln. Bis zum Umzug bleibt die heutige Post in Kandersteg in Betrieb.

Die Zahl der Schaltergeschéafte in der Postfiliale Kandersteg ist seit mehreren Jahren ricklaufig und befindet sich auf
einem tiefen Niveau. Deshalb hat die Post in Gesprachen mit der Gemeindebehorde nach einer Alternative fur die
Postversorgung im Dorf gesucht. Mit Erfolg: Voraussichtlich ab dem Spatherbst 2021 bietet die Post ihre
Dienstleistungen neu in einer Filiale mit Partner im BLS Reisezentrum an der Bahnhofstrasse 22 an. Die Post hat damit
einen Partner gefunden, der fiir ihre Kundinnen und Kunden attraktive Offnungszeiten bietet. Aufgrund des Standorts
am Bahnhof Kandersteg kénnen Kundinnen und Kunden ihre Postgeschafte auch bequem auf dem Arbeits- oder
Heimweg erledigen.

Stabile Partnerschaft und sehr gut verfiigbare Postdienstleistungen

Die Post hat sich fur die Zusammenarbeit mit dem BLS Reisezentrum entschieden, da sie eine langfristige und stabile
Partnerschaft will. Zudem bietet das Reisezentrum deutlich ldngere Offnungszeiten als die bisherige Postfiliale.
Kundinnen und Kunden haben klnftig die Méglichkeit, ihre Postgeschafte an sieben Tagen in der Wochezu erledigen.
Von Mai bis Oktober hat das Reisezentrum von 7.00 bis 18.00 Uhr offen. Die Offnungszeiten variieren saisonal.
Insgesamt verdoppeln sich die Zeiten, in denen die Kundschaft Postgeschafte erledigen kann, jedoch auf einen Schlag.
«Das Schaltergeschaft kennen wir ja bereits. Dass nun Packli und Briefe dazu kommen, macht unsere Aufgabe
spannender. Mein Team und ich freuen uns darauf, auch weil wir damit mithelfen kénnen, Postdienstleistungen in
Kandersteg zu erhalten», sagt Geschaftsfihrer, Marc Gerhard. Die Post ergdnzt ihr Dienstleistungsangebot in
Kandersteg zudem durch die neue Dienstleistung «Bareinzahlung und -auszahlung am Domizil». Die Kundinnen und
Kunden koénnen ihre Ein- und Auszahlungen so weiterhin mit Bargeld abwickeln, und zwar direkt beim Péstler an der
Haustlre. Hierzu mussen sie sich lediglich fir diesen Service telefonisch beim Kundendienst oder in einer Filiale
anmelden.

Filiale mit Partner — ein Gewinn fiir alle

Das Format der Filiale mit Partner, welches die Post in Kandersteg umsetzt, umfasst die taglich nachgefragten
Postgeschafte. Gesamtschweizerisch arbeitet die Post bereits an Uber 1200 Standorten erfolgreich mit lokalen Partnern
wie beispielsweise Lebensmittelldden, Apotheken und weiteren Geschaften zusammen. Die Partnerfilialen sind ein
wichtiger Bestandteil des Postangebotes. Gleichzeitig starken die Kooperationen die regionale Infrastruktur und das
Gewerbe. Mit einem Mix aus Filialen mit Partner und eigenbetriebenen Filialen kann die Post die flachendeckende
Grundversorgung mit postalischen Dienstleistungen und Dienstleistungen des Zahlungsverkehrs in der ganzen Schweiz
sicherstellen.
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Anhang: Uberblick Zugangspunkte zu Postdienstleistungen im Kandertal
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Ort Adresse Format

Blausee - Mitholz Hausservice
Kandergrund Hausservice
Frutigen Dorfstrasse 28 Filiale inkl. Postomat

Reichenbach im Kandertal

Bahnhofstrasse 8

Filiale

Aeschi bei Spiez

Muilenenstrasse 7

Filiale mit Partner im Volg

Frutigen, BLS Reisezentrum

Untere Bahnhofstrasse 14

PickPost-Stelle

Post CH AG

Regionale Kommunikation Deutschschweiz
Wankdorfallee 4

3030 Bern




