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PostNetz 

Dietikon: Die Post bleibt im Quartier Schönenwerd 
präsent 

Die Post ersetzt ihre Filiale im Dietiker Schönenwerd-Quartier ab Herbst 2021 durch eine Filiale mit 

Partner im Kiosk am Bahnhof Glanzenberg. Dort können die Kundinnen und Kunden ihre 

Postgeschäfte künftig an einer bedienten Theke abwickeln, und dies auch frühmorgens, nach 

Feierabend und sogar am Sonntag.  

Ende Februar gab die Post bekannt, dass sie eine Alternative für ihre Filiale Dietikon 2 Brunau sucht. Nun steht die neue 

Lösung fest: Die Post zieht im Herbst 2021 in den Kiosk am Bahnhof Glanzenberg um. Die Post hat damit einen Partner 

gefunden, der sehr attraktive Öffnungszeiten bietet. Der Kiosk ist aktuell unter der Woche von 6.30 bis 18.30 Uhr sowie 

am Samstag und Sonntag von 9.00 bis 15.30 Uhr geöffnet. Aufgrund des Standorts am Bahnhof Glanzenberg können 

zudem die Pendlerinnen und Pendler ihre Postgeschäfte bequem auf dem Arbeits- oder Heimweg erledigen. 

 

Die Post bietet künftig im Bahnhofskiosk an einer bedienten Theke eine breite Palette von Dienstleistungen an. So 

können Kundinnen und Kunden Briefe – auch eingeschriebene Sendungen – und Pakete aufgeben und abholen sowie 

ihre Rechnungen mit den gängigen Debitkarten bezahlen. Mit der PostFinance Card sind zudem Bargeldbezüge 

möglich. Die Post schult die Mitarbeitenden des Kiosks für ihre neue Aufgabe.  

 

Mit der neuen Lösung im Schönenwerd-Quartier bleibt die Post mit einer Vielzahl von Zugangspunkten in der Stadt 

Dietikon präsent. Dazu gehören neben der eigenbetriebenen Filiale Dietikon 1 und der Filiale mit Partner am Bahnhof 

Glanzenberg auch eine Aufgabe- und Abholstelle im Migros Löwenzentrum sowie der Paketautomat am Bahnhofplatz. 

 

Schaltergeschäfte gingen kontinuierlich zurück 

Die Zahl der Schaltergeschäfte in der Postfiliale Dietikon 2 Brunau war seit mehreren Jahren deutlich rückläufig. Heute 

werden in der Filiale an der Schöneggstrasse 145 nur noch halb so viele Geschäfte abgewickelt wie vor zehn Jahren. 

Deshalb überprüfte die Post ihr Angebot im Schönenwerd-Quartier und führte dazu auch Gespräche mit der 

Stadtbehörde sowie dem Quartierverein. Die Post liess dabei auch das Ergebnis der Unterschriftensammlung des 

Quartiervereins in ihre Überlegungen miteinfliessen.  

 

Das Format der Partnerfiliale, das die Post im Schönenwerd-Quartier umsetzt, ist ein Erfolgsmodell. In der ganzen 

Schweiz kooperiert die Post bereits an über 1200 Standorten mit Lebensmittelläden, Apotheken und weiteren 

Geschäften. Die Post arbeitet auch bereits an verschiedenen Standorten erfolgreich mit Kioskfilialen zusammen, so zum 

Beispiel in Adliswil Sood, wo das Postangebot seit 2013 ebenfalls im Bahnhofskiosk erhältlich ist. Mit einem Mix aus 

Filialen mit Partner, eigenbetriebenen Filialen und weiteren Angeboten stellt die Post die flächendeckende 

Grundversorgung mit postalischen Dienstleistungen und Dienstleistungen des Zahlungsverkehrs in der ganzen Schweiz 

sicher. 

 

Auskunft 
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Anhang:  

Zugangspunkte der Post in der Stadt Dietikon: 

Bezeichnung Adresse Angebot 

Dietikon 1 Neumattstrasse 22 Filiale  

Dietikon 2 Brunau Zürcherstrasse 179  
(Kiosk Bahnhof Glanzenberg) 

Filiale mit Partner (ab Herbst 2021) 

My Post 24 Dietikon Bahnhofplatz Neumattstrasse 22 Paketautomat 

PickPost Dietikon Löwenzentrum 
Migros 

Löwenstrasse 28  
(Migros-Supermarkt) 

Aufgabe- und Abholstelle  

PostFinance Dietikon Neumattstrasse 22 Filiale für PostFinance-Kunden 

Geschäftskundenstelle Dietikon Silbern Moosmattstrasse 24 Bediente Aufgabestelle für 
Geschäftskunden 
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