
 

MEDIENMITTEILUNG 
22. Juni 2020 

PostNetz 

Das Tourismusbüro bietet in der Aarauer Altstadt 
Postdienstleistungen an 

Die Post zieht in der Aarauer Altstadt im Dezember 2020 in das Tourismusbüro «aarau info» um. 

Die Kundinnen und Kunden können dort ihre Postgeschäfte künftig an einer separaten Theke 

erledigen und werden dabei von den Mitarbeitenden des Tourismusbüros bedient. Das neue 

Angebot ersetzt die bisherige Filiale mit Partner beim Beratungszentrum der AXA Winterthur. 

Ab Dezember 2020 steht den Kundinnen und Kunden an der Metzgergasse 2 in Aarau eine bediente Posttheke bei 

«aarau info» zur Verfügung. Das touristische Informationsbüro, das von Aarau Standortmarketing geführt wird, 

befindet sich an zentraler Lage im Herzen der autofreien Altstadt. Damit kehrt die Post an ihren langjährigen Standort in 

der Aarauer Innenstadt zurück: Die frühere Postfiliale Aarau Kaufhaus befand sich bis 2012 im gleichen Gebäude an der 

Metzgergasse 2, wo heute «aarau info» untergebracht ist. Am neuen Standort finden die Kundinnen und Kunden 

daher auch bereits einen Postomaten vor.  

 

Die neue Filiale mit Partner im Tourismusbüro ersetzt das Postangebot bei der Beratungsstelle der AXA Winterthur am 

Schlossplatz 1. Das bisherige Angebot bleibt noch bis zur Eröffnung der neuen Filiale im Tourismusbüro offen. Ab 

Dezember 2020 heissen dann die Mitarbeitenden von «aarau info» die Kundinnen und Kunden in der neuen Filiale mit 

Partner willkommen. Und dies zu den folgenden Öffnungszeiten: Montag von 13.30 bis 18.00 Uhr, Dienstag bis Freitag 

von 9.00 bis 18.00 Uhr sowie am Samstag von 9.00 bis 13.00 Uhr. Danièle Turkier, Geschäftsführerin von Aarau 

Standortmarketing, sagt: «Das Tourismusbüro «aarau info» ist die zentrale Anlaufstelle für Touristen in der Aarauer 

Altstadt. Wir freuen uns, dass wir in Zusammenarbeit mit der Post unser Angebot erweitern und neu auch für die 

einheimische Bevölkerung wichtige Dienstleistungen erbringen können.» 

Gewohnt umfassendes Dienstleistungsangebot am neuen Standort 

Das Angebot der Filiale mit Partner umfasst am neuen Standort weiterhin die täglich nachgefragten Postgeschäfte. So 

können die Kundinnen und Kunden an der von den Mitarbeitenden von «aarau info» bedienten Posttheke Briefe und 

Pakete aufgeben und abholen, Einzahlungen bargeldlos erledigen und mit der PostFinance Card Bargeld bis maximal 

500 Franken beziehen. Auch der Briefeinwurf wird vom heutigen Standort (Schlossplatz 1) an die Metzgergasse 2 

versetzt. 

 

Zusätzlich zur Filiale mit Partner in der Aarauer Altstadt betreibt die Post auf dem Stadtgebiet weitere Zugangspunkte 

für postalische Dienstleistungen. Eine Übersicht dazu bietet die Tabelle im Anhang. 

 

 

Auskunft 

Markus Werner, Verantwortlicher Kommunikation Nord, Tel. 058 341 26 84, markus.werner@post.ch 
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Anhang:  

Übersicht über das Postangebot in der Stadt Aarau: 

 

Bezeichnung Adresse Angebot 

Aarau 1 Bahnhofstrasse 67 Filiale 

Aarau Altstadt Metzgergasse 2  Filiale mit Partner (ab Dezember 2020) 
Aarau 4 Telli Tellistrasse 67 Filiale  
Aarau Rohr Hauptstrasse 44 Filiale mit Partner 
PickPost Igelweid Migros Igelweid 18 Aufgabe- und Abholstelle 

PickPost Aarau Bahnhof Migros Bahnhofplatz 3h Aufgabe- und Abholstelle 

Postfachstelle Aarau 1 Bahnhofstrasse 67 Postfächer 

Geschäftskundenschalter Zustellstelle Aarau Poststrasse 17 Aufgabestelle für Geschäftskunden 

Geschäftskundenstelle Aarau Telli Tellistrasse 67 Aufgabestelle für Geschäftskunden 

PostFinance Aarau Poststrasse 24 PostFinance-Filiale 
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